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Résumé

A la faveur de sa démocratisation, I'activité totigise a connu depuis 50 ans un essor
spectaculaire. Pour de nombreux pays, il constinee manne pour I'emploi et pour les
ressources en devises.

De nombreux pays se sont massivement engagés d#nsactivité qui présente de
grandes dispositions en tant qu’outil de développenpourvoyeur en devises et

emplois. Toutefois, cette activité a démontré sestdsnsur de nombreux plans :
hégémonie spatiale, impacts sur I'environnement, digpades retombées économiques [sur
le plan social et géographique, acculturation, eeplilis en plus, dépendance par rapport
aux phénomenes globaux (crises conjoncturelles ratecration des flux par les grands

opérateurs touristiques transnationaux).

Découlant des concepts d'éco-développement et delafbement durable, le tourisme
durable présente des objectifs de développemempbmeable ou éthique basé sur| la
préservation des ressources naturelles et du patemoulturel, l'implication de
populations dans les choix de développement et dankénéfice des retombé
économiques, et la réduction des disparités régisretlsociales.

Comme partout ailleurs, en Méditerranée et dans ledmofa Tunisie a concentré

I'essentiel de ses efforts sur la frange littorgdarfois dans des zones vulnérables. |Les
investissements consentis et la politique des quibptée ont fait du tourisme une activité
majeure sur le plan des ressources en devises raisparla Tunisie d’étre la deuxieme

destination africaine. Mais comme dans les autres payocation touristique prononcée
les risques et les limites sont actuellement vécugjuatidien. L’extension des zones
touristiques en bord de mer continue aux dépensodeszvulnérables et de faibles
ressources renouvelables, les maigres subsides ofgemr que difficilement au
opérateurs locaux et encore moins aux populatices.disparités restent plus que jamais
visibles entre les régions cétieres et l'intérielur pays malgré une réelle volonté d'y
pallier. La volonté de diversification et de délisation est pourtant réelle, mais les
résultats sont mitigés et forcément limités par l'imagie s’est donnée la Tunisie |en
matiere de tourisme.

Pourtant, 'ensemble du territoire recéle encorelgné les agressions assénées |par
I’'homme, un riche patrimoine naturel et culturel elecpeu ou pas exploité :

- la situation géographique de la Tunisie confereea écosystemes une lange
interdépendance avec I'ensemble de la région méali@enne et saharo-indienne.
Des 7 grands écosystemes représentés en Tunisieleléooe mosaique trés
diversifiée de paysages et d’habitats naturelsleSplan de la biodiversité, le pays
recele également une richesse remarquable : pasr@i@ especes de plantes rares,
menacées ou endémiques de I'Afriqgue du Nord, 150@mge trouvent en Tunisie.
Au niveau national, il existe 239 especes rareB0étespeces tres rares. La flore
rare de la Tunisie inclut 6 espéces endémiques ldgmasys et environ 80 especes
endémiques d’Afrigue du Nord et du Sahara septamdti La faune quant a elle
comprend 80 especes de mammiferes, 362 especesadioiseplus de 500 espedes
de reptiles et de poissons.
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- la Tunisie est I'héritiere privilégiée d'un legs tpamonial exceptionnel: le
civilisations qui se sont succédées et le brassadjerel qui en a résulté ont
engendré un étonnant mélange qui brille par sonnalite que ce soit sur le plan
des vestiges archéologiques, ou du patrimoine immehtims sa globalité.

Mais de telles potentialités aussi fragiles ne @auat étre exploitées sans précaution car la
perte de ces valeurs naturelles et culturellessgmterait en quelque sorte une agression a
la mémoire du pays. Ces richesses devront au canéte exploitées dans un cadre| de

gestion strict et réglementé.

Conscient de la valeur de son patrimoine et desnpaliéés qu'il offre sur le pla
touristique, I'Etat tunisien a affirmé sa volonté entreprenant des études et
aménagements a méme de servir d’'assise au développdmeette activité. Mais de
nombreuses contraintes et craintes subsistentieemtele développement de ce concept :
d’'une part et en ce qui concerne les gestionnaicasels de ce patrimoine une certaine
possessivité a I'égard de ces richesses dont lfturee a une gestion collégiale |et
pluridisciplinaire découlant d’'un concept flou pmit constituer un danger imminent.
D’autre part, le coété social du tourisme durable sestvent difficile & admettre par les
décideurs et les opérateurs touristiques qui cénsid la gestion touristique comme étant
une affaire a traiter par des spécialistes, dewhair a de rigoureux standards ne pouvant
étre pris en charge que marginalement par les ptpos locales. Enfin, c’est sur les plans
|égislatif et institutionnel que I'essentiel restéaire, car la également ce sont de nouveaux
dispositifs qu’il s’agira de mettre en place afimlabutir & une gestion participative de ces
espaces impliquant a la fois I'administration cdetr@our les prises de décision
stratégique, les institutions locales, les popailetiet la société civile.

Il apparait donc, si les aspects liés a la gestimmservatoire ainsi que ceux liés aux
aménagements et aux infrastructures semblent étrgig@gifpar les gestionnaires du
patrimoine, que les faiblesses se font surtout néissau niveau organisationnel qui

constitue en soi un frein et un handicap au déydopent du tourisme durable lié au
patrimoine car celui-ci doit faire intervenir un tEre tres hétérogéne dans I'organisation
de l'activité aussi bien en amont qu'a l'aval. L'abse d’exemples et d’antécédents
constitue également un handicap a l'essor de @atwité. Enfin, il semble que |
marginalisation de la tradition orale, du savoirdafraditionnel et du « terroir », trait
d’union entre les hommes et leur patrimoine réduialbiement 'authenticité des « pay.
et des « sites ». C'est égalementt@at qu'il s'agira de mettre en cohérence afin qu
produit puisse « accrocher » les visiteurs étrangelocaux a la recherche d’authenticité et
de nouveautés.
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1. INTRODUCTION

Depuis la deuxieme moitié du siécle dernier, I'atédivouristique a progressivement pris
une ampleur réelle. En 1999, 664 millions de tdesi®nt circulé a travers le monde.

Le tourisme apparait aujourd’hui comme une activignémique globale intégrée par la
plupart des Etats dans leurs projets de développer@ensecteur est en effet considéré
comme une manne que ce soit pour I'emploi, les reveaulss devises.

A la faveur de sa démocratisation, le tourismedesenu un phénoméne de plus en plus
global que ce soit en terme d'intensité et d'iniféretion des flux de touristes ou
d'utilisation et de diversification de [I'utilisatio de I'espace. Face a ces enjeux de
globalisation I'organisation de cette activité $'eslustrialisée et standardisée répondant a
une demande massive par des moyens tout aussi massgs bien sur le plan de
I'organisation, de la logistique que de [I'utiligati d’espaces d’accueil et d'activités
souvent vulnérables.

La démocratisation de I'activité et de la pratigiue tourisme, mais également la rude
concurrence entre les pays d’'une part et entrgriasds tour-opérateurs d’autre part, ont
également eu un impact tres perceptible sur la goétdes prix, réduisant sensiblement les
marges des différents opérateurs économiques intaelans le secteur.

Le rythme de croissance de I'économie touristiqueasgp celui de 'ensemble des autres
activités. Les recettes de cette activité représeraujourd’hui prés de 8 % du produit

mondial. C'est également un grand pourvoyeur d’emmplen 1996, il a garanti prés de

250 millions d’emplois (380 millions d’emplois prévus 2006).

Ces indicateurs positifs masquent toutefois, pradeiment dans les pays du sud, un large
panel de profonds bouleversements économiques, stici@ts et environnementaux :

+ Les recettes drainées constituent certes une p@drtante du produit de
ces pays, mais ces ressources sont fortement gresgfeses grands
opérateurs internationaux qui pesent de tout leidspdans la négociation
de leur quote-part et réduisent & peau de chagginelvenus touristiques de
ces économies fragiles. Les standards imposés earmdg prestation sont
par ailleurs a l'origine d’'importations considérabld’équipements et de
produits. Par ailleurs, la clientéle locale estiva&mt insignifiante par
rapport a la clientéle étrangére, ce qui ne permeing autonomie relative
des Etats prestataires par rapport aux géantsudsrie.

- Les modes de vie, traditionnellement vivriers dagspdu sud sont souvent
dépréciés par les habitants et notamment par la$sen Les habitants des
pays du sud délaissent ainsi leur mode de vie etcletege de traditions.
Certains semblent fascinés par un mode de vie pkis sur la
consommation, idéalisant le mode vie occidental. Tesigspects culturels
tels que le savoir-faire traditionnel, les coutunsEsit marginalisés et
uniqguement utilisés dans la chaine liée a I'aditauristique comme source
de revenu. Folklorisé, ce riche patrimoine est afeaddévalorisé, et perd
toute son authenticité et sa valeur aussi bienyaux des habitants que des
consommateurs-touristes. Le patrimoine hérité ddisations séculaires
s’étiole progressivement et définitivement.
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+ Les activités touristiques sont consommatrices @despet de ressources
naturelles. En Tunisie, le tourisme balnéaire aceapeogressivement les
plus belles régions cétieres. C'est un consommat#aspace, de
ressources naturelles, principalement l'eau. Pleuas, il concurrence
sérieusement d'autres activités traditionnelles Hpécagriculture et
élevage). Il prive souvent les populations locatbsspaces balnéaires
potentiels en s’appropriant les fronts de mer.

« Par ailleurs, le bilan de I'’économie touristique @sis que d’autres, sujet a
des fluctuations dépendant de la stabilité et deséleurité locale mais
également du niveau de « sérénité » a I'échell@onég et mondiale. Cette
dépendance fragilise le développement économiquecetl slans les pays
du sud qui ont misé lourdement sur ce secteur.

Enfin, méme si l'apport du secteur aux économies naliés peut paraitre indiscutable et
au-dela des contraintes évoquées ci-dessus, ltneludu tourisme en tant que telle
engendre de nombreuses répercussions négativesesupldns environnemental et
socioculturel. Outre la consommation d’espace notarhrdans des sites vulnérables,
I'activité engendre souvent des perturbations dangloitation naguére équilibrée des
ressources naturelles par les populations locélbsideverse une économie locale qui est
certes peu prospere mais stable. Par ailleurs, ngmdts sur I'environnement sont
incontestables : le tourisme et principalement I'stde hételiere engendre d'importants
volumes de déchets solides et d’effluents, sesitesm eau sont démesurés par rapport
aux ressources disponibles.

A I'heure ou la conscience pour les questions enviementales commence a pénétrer les
habitudes de consommation, la recherche de produitstiques originaux et respectueux
du milieu dans lesquels ils sont consommés est wmangt qui tend de plus en plus a étre
déterminant dans le choix des touristes. C'estgumir aussi bien du coté des bailleurs de
fonds (tels que les banques de développement), em@rogrammateurs de l'industrie du
tourisme et des institutions publiqgues d’aménagentesitindicateurs du tourisme durable
ont acquis une position importante dans la définitdes stratégies d’éco-développement et
des politiques de développement durable.
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2. TOURISME DURABLE

Pour parer les dysfonctionnements et menaces glolxaeau modele productiviste qui a
régné durant le Z0°siécle, les institutions internationales, puisdaiété civile, oeuvrent
depuis pres de trente ans (Conférence de Stockh®Wf)l1a faire émerger un nouveau
modeéle de développement qui tienne compte des pdiigstiaociales et du potentiel des
ressources naturelles locales, dans une logiquzédmnité des choix de développement
pour les générations a venir.

Selon Ignacy Sachs, le Rapport de Foln@xété le premier pas concernant la notion
d’écodéveloppement. Ce rapport a identifié, en 1924,themes d’interactivité entre

environnement et développement. Cependant, I'acteaifsance sera la Conférence de
Stockholm, en 1972. Le nouveau concept fait émerges troisieme voie entre les

écologistes intransigeants, et les économicistagtotplpartisans d’'un développement
anthropocentré.

Le rapport de Dennis Meadows, présenté au Club dmeRen 1972, soulignera le
« caractére insupportable de la croissance indéfiéela population, de l'utilisation des
ressources épuisables, et de l'augmentation de déutpn», ainsi que la nécessité
d’atteindre un point d’équilibre, afin d’éviter tetour des famines dans les pays pauvres et
I'asphyxie des pays riches, par I'accroissemennde=aux de pollution.

Les principes adoptés par cette troisieme voie :

« I'équité et la rationalité dans I'utilisation desssources ;

- I'émergence de la société civile ;

« limplication des communautés locales et le réitigeesment des subsides
de cette activité ;

- la mise en ceuvre d’'un nouveau systeme de redistribatés richesses et
des ressources naturelles.

Le processus d’écodéveloppment comprend cinqg dimensiont les grands principes
respectifs sont les suivants :

« une dimension sociale : un partage et un accésplitables a la richesse

« une dimension culturelle: une intégration des nes®s et racines
endogénes dans les modéles de développement et éenisation

« une dimension économique : une répartition et untogeplus équitables
des ressources

« une dimension spatiale : une réduction des disgamdgionales

« une dimension environnementale : une valorisatiommigée des ressources
en faveur d’'une utilité sociale et une réductios epacts

Le concept de développement durable est plus rétest,issu de la perspective sociale de
I'IlUCN (International Union for the Conservation of Naturet du PNUD Programme
des Nations Unies pour le Développemerdu début des années 80. Depuis, le
développement durable est devenu le critere de dmtze réflexion des Nations Unies sur
I'environnement et le développement. Le point de dégda ce concept est le Rapport
Brundtland (1987), intitulé ©@ur Common Future, qui a exposé les premiéres définitions
de développement durable. L'une d’entre elles ptésiendéveloppement durable comme

! The Founex report on Development and Environmeriti)L9
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« celui qui répond aux besoins du présent sans comgitoe la capacité des générations
futures a répondre a leurs propres beseindes autres étapes importantes sont
évidemment la Conférence de Rio, ou Sommet de laTdiou sont issues la Charte de la
Terre, la Convention sur le Changement ClimatiqaeCdnvention sur la Biodiversité et
I’Agenda 21 mondial.

Les principes de ce concept sont :

« d'assurer la pérennité d'un patrimoine naturel, e les générations
futures héritent d’'une qualité environnementale ainmégale a celle recue
par la génération précédente

- d’adopter une optique temporelle

« d'avoir une responsabilité éthique envers les gaitdrs futures — création
de codes de conduite

- de respecter les objectifs fondamentaux de :
o Conservation des ressources vivantes
o Préservation de la diversité génétique
o Maintien des équilibres écologiques essentiels

Mais la conception du développement durable n’estyrégue. Ainsi deux courants sont
partagés sur la question de la relation entre tiéodque et I'environnement : d’une part,
la vision de I'économie de Il'environnement et, d'autpart, la vision qui replace
I’économie dans I'environnement.

De fait, le développement durable se caractérisegrarcaractére multiforme : c’est a la
fois un projet de réduction de la pauvreté et ujepide préservation des écosystemes. Le
concept intégre donc par la force des choses lardian économique. Le plus difficile est
donc de rendre compatible ces trois p6les qui afgs&rat a premiére vue antinomiques,
irréalisables sans I'adoption d’'une dimension éthiq

2.1Définition du tourisme durable

Dans le méme sens, le tourisme durable pourrait 8eirdéomme une volonté et une
pratique du développement touristique et des aéfiviécréatives dans un pays, une région,
une destination touristique qui intégre les priesipe base du développement durable et se
montre respectueuse de 'homme, de I'environnemeng dedture et de I'économie locale
de la région d’accueil. Partant de 13, il est pussile réaliser une amélioration de la qualité
bénéficiant a toutes les parties concernées etaagsal toutes les générations, présentes et
futures la possibilité de jouir de la destinationqeiestion. De nombreuses sous-définitions
peuvent étre considérées comme des courants du talecepurisme durable, on citera les
principales rencontrées : tourisme éthique, tourisesponsable. Il ne faudra cependant
pas confondre écotourisme et tourisme durable.

2.2L’écotourisme

L'écotourisme s'est développé dans la foulée du emwemt environnemental qui est
apparu au début des années 1970. L'intérét croidsgoublic pour I'environnement et les
voyages orientés vers le plein air, couplé avecrtsissante insatisfaction envers le
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tourisme de masse, a montré a l'industrie du touriguid y avait une place pour
I'écotourisme. De méme, la compréhension et |'acceptdis principes de conservation
de la nature et de durabilité par une portion gemashte de la population a également
participé a I'évolution du terme ‘écotourisme’.

Budowski (1976) est généralement cité comme le p@nmoncernant le concept
d'écotourisme. Dans son article « Tourism and Enwienmtal Conservation : Conflict,
Coexistence or Symbiosis? », Budowski reconnait lqueelation entre le tourisme et
I'environnement naturel tend a étre conflictuel, snque le potentiel existe pour une
relation basée sur des bénéfices mutuels. Sa pasoride la relation symbiotique qui
pourrait s'en suivre ressemble a l'idée contempei@iron se fait de I'écotourisme.

L'écotourisme est souvent décrit comme une formewdsme "a forte motivation". Il n'y
a pas de définition universelle de I'écotourismenégéiement considéré comme un
"tourisme favorable & I'environnement”, ce qui, sor plan pratique, est diversement
interprété selon le pays.

En l'absence de définition claire et reconnue, plauSociété Internationale de I'Eco
tourisme (1991) il s’agit d’ "... un tourisme respahle en milieux naturels qui préserve
I'environnement et participe au bien-étre des ijoris locales".

Selon I'Union Mondiale de la Conservation (Worldn€ervation Union) (1996) c'est "... la
visite de milieux naturels relativement intacts .faidle impact négatif ... comportant une
implication socio-économique des populations locglésst a la fois active et bénéfique".

Bien qu'il soit difficile de définir I'écotourismegelui-ci présente certains éléments
communs :

« La destination est généralement un milieu naturelpwiué
+ Ses attraits sont sa flore et sa faune et plusrgi&méent sa bio-diversité
« L'écotourisme se doit de soutenir I'¢conomie loctla spécificité du lieu

« |l doit contribuer a la conservation de l'enviroms:t et, plus généralement,
promouvoir la conservation de la nature

+ Les séjours éco-touristiques comportent souventament pédagogique

Il ne faut pas confondre écotourisme et tourisme liderde premier est une forme de
tourisme (tout comme le tourisme sportif, culturel, ldisir ou d'aventure) alors que le
concept de développement durable doit s'appliquent&s ces formes de tourisme. Si l'on
applique les principes de tourisme durable, touéssformes de tourisme peuvent se dire
"durables".

Alors que les premiéres définitions de I'écotourisnettaient I'emphase sur une proximité
recherchée avec la nature par les touristes, festas plus récentes ont plutt cherché a
mettre en lumiére une variété de principes assetiéoncept de développement durable.
On admet actuellement que I'écotourisme engloberiesijpes du tourisme durable en ce
qui concerne les impacts de cette activité suriégoe, la société et I'environnement et
qu'en outre, il comprend les principes particulgrvants qui le distinguent de la notion

plus large de tourisme durable :
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« I'écotourisme contribue activement a la protection du patrimoiaturel et
culturel;

« I'écotourismeinclut les communautés locales et indigenes dapkséication,
son développement et son exploitation et contribleeiabien-étre;

« I'écotourisme propose aux visiteurs une interprétation du patrimaaturel et
culturel;

« I'écotourisme se préte mieux a la pratique du voyage individires$i qu'aux
voyages organisés pour de petits groupes.

En résumé, une analyse des définitions nous amemmsidérer trois dimensions qui
constituent I'essence méme du concept d'écotourisme :

« Un tourismeaxé sur la nature;
+ Unecomposante éducative
« Un besoin delurabilité .

Ce sont ces définitions qui différencient I'écofseare du tourisme écologique, du tourisme
vert ou du tourisme de nature. Ces derniers conétatd des activités elles méme liées a
la nature mais en tant que produit de consommatios &aujours se préoccuper de la
durabilité autant sur le plan social parce queegample utilisant des ressources humaines
étrangeres, que sur le plan de la conservatiohal@gats naturels et de la biodiversité.

2.3Le tourisme culturel

Le tourisme culturel comme le tourisme en rapport aeecnilieu naturel exploite
également des valeurs patrimoniales en relation Bageacquis historiques d'une zone,
d’une région ou d’'un pays. Il peut s'agir de vateunmatérielles comme les arts et les
activités traditionnelles (artisanales, agricolghitecturales) ou alors des éléments plus
physiques en rapport avec le vécu historique *ajiga alors principalement de vestiges
archéologiques ou d’éléments significatifs rassemluléss les musées. Les valeurs
culturelles pouvant également étre mises en avartreme de valorisation touristique
peuvent également concerner I'art contemporain.

En dehors de ce dernier cas de figure, qui reflexpression dynamique de notre époque,
et qui présente intrinsequement sa dynamique, dé=urs culturelles en rapport avec le
passé sont a linstar des valeurs patrimonialesrelgs vulnérables et sujettes a des
menaces dont les conséquences sont souvent irtdesrsi

Le tourisme culturel est actuellement principalentembpris et centré sur I'exploitation du
patrimoine archéologique et délaisse perceptibletoenhte patrimoine culturel immatériel
qui n'est encore intact que dans des zones coisfisE@eu accessibles, loin des grands
centres ou les modes de vie sont par la force desestsont de plus en plus uniformisés et
ou I'ame vivante du passé n’est plus qu’un loinsgovenir.

Souvent, dans les pays les plus démunis, le patrenaichéologique est cloisonné par
rapport a son environnement et par rapport aux ptipok. Il est présenté, s'il est
préservé, et s'il présente une certaine majesté conmaeuriosité sans ame a des foules
de touristes dont l'unique conclusion de la vigt au mieux « j'ai fait le site x » alors
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gu'il recéle d'innombrables secrets jalousement gargar les archéologues et les
historiens.

En définitif, la menace commune envers le patrimauakurel immatériel et matériel a
trait a la banalisation de ces valeurs notammeraitide la tendance a l'idéalisation de la
modernité par les populations et les décideurs.

Comme pour I'écotourisme, le tourisme culturel poursaitdécliner en tourisme culturel
durable dont les axes de mise en ceuvre pourrdappasenter a ceux cités plus haut dans
la définition de I'écotourisme. Le tourisme culturdurable doit étre une activité
responsable envers ce patrimoine et en faveuréwesations actuelles et a venir. Il devrait
avoir des principes similaires et communs a I'écosoue :

« il doit contribuer activement a la préservation et a lab#éitation du patrimoine
culturel ;

« il doit impliquer les populations locales qui doivetgalement bénéficier de ses
subsides ;

- il doit également avoir des objectifs éducatifs emefir des populations et des
visiteurs locaux et étrangers ;
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3. APERCU DE LA SITUATION DU SECTEUR TOURISTIQUE EN
TUNISIE

3.1Historique

Des l'indépendance, I'Etat a consenti des effampdrtants pour le développement du
tourisme. L'essor a été trés rapide. En 1960 lasieimccueillait déja 0,25 % des touristes
fréquentant les rives de la Méditerranée. Ce potage s'est élevé a 1,5 % en 1990. Dés
1960, I'engagement de I'Etat pour la promotion deseeteur était tres significatif, le
tourisme occupait une place de choix dans lesrdifts plans de développement : I'Etat
intervenait déja, des 1959 dans ce secteur entané@arpremiere société d’Etat qui devint
le premier opérateur dans le secteur avec 90% dapacité d’hébergement en 1962, sa
part ayant progressivement régressé par la suitiee H962 et 2000, le nombre d’hétels
touristiques a été multiplié par 10, il est passé7deunités a 736 unités ; la capacité
d’hébergement en lits a été multipliée par 50, edtepassée de 4000 a pres de 200.000 lits,
le nombre de nuitées touristiques par plus de &%sant de 400.000 a plus de 33 millions.
Le nombre de touristes étrangers a cru dans les m@mmygsrtions : de 52 000 en 1962, il
a atteint aujourd’hui plus de 5 millions.

Des cette époque, et jusqu’a nos jours, I'Etatt ®galement impliqué dans le secteur a
travers des encouragements apportés aux promoteuisitpies. Une batterie de mesures
a été mise en place : des mesures l|égislatives omige’encourager la production
hoteliere et touristique et d'accorder des avarstamex industries qui, tel le tourisme,
travaillaient pour I'exportation : décret du 2 sapbre 1966, loi du 26 janvier 1969 (Code
des investissements), loi du 27 avril 1972, ...L’Etaussi multiplié les encouragements
indirects aux promoteurs touristiques privés : @o@atle 'Agence Fonciére Touristique
(A.F.T) chargée d'établir des procédures d’acqoisites terrains par achat a I'amiable
(droit de préemption) ou confiscation pour clausatitité publique. L'Etat a également
consenti un effort important pour appuyer la formatgrofessionnelle dans un premier
temps a I'étranger puis en Tunisie. Enfin, les basqunotamment para-étatiques ont
largement contribué au financement de l'industritel&re, tout comme quelques groupes
financiers moyens-orientaux.

Entrées (10 °) Nuitées Nombre Capacité Lits Emplois

(10% établissements (10% hoteliers (10 °)
1956 36| - - 3,5 1,4
1962 53 395 74 4,1 1,6
1970 410 3819 212 35,3 14,1
1980 1602 12097 319 71,3 28,6
1990 3204 18841 508 116,5 46,6
1995 4120 23914 612 161,5 64,6
2000 5057 33169 736 197,5 79,0
2002 5064 25897 780 214,3 83,6

Indicateurs sur le tourisme tunisien ( Source : O.N T.T.)
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Le développement de ce secteur a porté ses flaitsinisie est actuellement la seconde
destination en Afrique.

Premiéeres destinations Arrivées en 2000 Variation (%)
1. Afrique du Sud 6 108 000 +14*

2. Tunisie 5 057 000 +4,7

3. Maroc 4 100 000 +74

4. Kenya 1226 000 +30,0 *

5. Algérie 859 000 +13,8

6. Zimbabwe 840 000 - 60,0 *

7. Maurice 636 000 +10,1*

8. Zambie 574 000 + 25,9

Place de la Tunisie dans les arrivées international  es en Afrique pour I'année 2000 (Source : O.M.T.)

Des conditions et des facteurs de développemenifisjp@s expliquent cet essor :

3.2Conditions et facteurs endogenes

3.2.1 Conditions et facteurs géographiques et humains

Le climat est dans I'ensemble doux et ensoleillés bévers sont tiedes et les pluies
concentrées dans le temps.

De belles plages sablonneuses se déroulant sureynlsiscentaines de kilomeétres.
Des eaux maritimes qui sont parmi les plus chaudes odtes de la Méditerranée
occidentale.

Une mosaique de paysages tres diversifiés. Degessirchéologiques de grande qualité
retracant le passage des grandes civilisations enéatiéennes qui ont séjourné ou transité
dans le pays.

Une infrastructure de transport satisfaisante sullittoral de Bizerte a Djerba. Les
aéroports sont particulierement nombreux (Tunist@ae, Skanés-Monastir, Sfax-El
Maou, Djerba-Mellita, Tozeur-Nefta).

Les principales stations sont proches de villes liquipées (le Grand-Tunis, Nabeul-
Hammamet, Sousse-Monastir, Djerba).

Une main d’'ceuvre abondante est disponible. Son migdastruction est relativement
élevé malgré un chémage chronique.

Le développement du tourisme en Tunisie s’est reafar partir de la moitié de années
1980 grace a I'avénement du « package tour ». @etilition s’est faite parallelement a
I'intensification des vols « charters ». Prés d@ B@tels d’une capacité de 45000 lits ont
été construits lors de cette décennie. Et deplisralstructure hoteliere continue a se
développer a cette cadence. La majorité des étabiessts est toujours concentrée en bord
de mer, dans les premiéeres stations : Tunis-banlakeul-Hammamet, dans le Sahel et
dans la région de Djerba/Zarzis. Les nouvelles zdboaristiques sont d’une importance
secondaire. L'intérieur du pays, malgré ses nombsspstentialités reste marginalisé.
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- 1990 | % 1995 | % 2000 | % 2001 | %
Janvier 1526 | 48| 218,1| 5,3| 208,0| 4,0| 246,8| 4,6
Février 1653 | 52| 223,8| 54| 2625| 51| 301,9| 5,6
Mars 218,4| 6,8| 2866 7,0| 3424| 6,6| 401,4| 7,5
Auvril 269,7 | 84| 380,4| 9,2| 484,0| 93| 552,2| 10,3
Mai 246,1| 7,7| 3289| 80| 4079| 79| 461,9| 8,6
Juin 2613 | 82| 372,4| 9,0| 586,5| 11,3| 538,7| 10,0
Juillet 336,0 | 10,5| 469,4| 11,4| 585,8| 11,3 | 660,5| 12,3
Aot 395,0 | 12,3 | 496,8| 12,1| 664,2| 12,8 | 738,0| 13,7
Septembre | 325,8 | 10,2| 411,3| 10,0| 527,0| 10,2 | 581,5| 10,8
Octobre 300,8 | 9,4| 4053| 9,8| 521,8| 10,1| 433,0| 8,0
Novembre 230,7 72| 2543| 6,2| 3246| 6,3| 243,1| 45
Décembre 302,1 | 94| 2725| 66| 264,4| 51| 228,2| 4,2
Total 3204 4120 5179 5387

Entrée des non-résidents en Tunisie selon les mois (en milliers / 1990- 2001) (Source : Office Nation al
du Tourisme Tunisien)

Concernant la clientéle, le touriste type est asdament européen, secondairement
maghrébin et accessoirement local. Comme les prixqpést (voyage, hébergement et
restauration) sont peu élevés, la Tunisie est aililesa un large éventail social de touristes
potentiels surtout intéressés par les plages,igatlaccueillant et la modestie du colt du
séjour.

3.3Les conditions et les facteurs exogenes
L’essor de la demande touristique internationalegbut européenne.

L’expansion spectaculaire des voyages a forfaieagsur vols réguliers ou sur charters)
selon la formule du « tout-compris ». Prés de 8@%tduristes arrivent par avion (78,6 %
des 1986). Les % forment la clientéle des voyaggasnisés.

La compétitivité des prix du tourisme tunisien poes touristes prenant l'avion dans le
cadre de voyages a forfait. Pour beaucoup d’Eurgpéde 'ouest, séjourner une semaine
en Tunisie dans un trois étoiles, avion comprisamvimoins cher que de demeurer chez
SOi.

Les 2/3 des touristes étrangers en Tunisie sontEdespéens. La premiére place est
occupée par les Francais.

3.4Les incidences du tourisme sur I'économie et la igd€ tunisienne

3.4.1 Lesincidences favorables sur I'économie nationaketraduisent par quatre faits :

La part du tourisme constitue une part non négligedans le P.1.B. (6 % en 2002). Les
recettes touristiques globales constituent plué/8edu montant global des exportations
de biens et de services de la Tunisie (prés de .1I884purisme occupe le 2e rang apres
le textile et devant le pétrole.

Les recettes touristiques couvrent prés de la maitiééficit de la balance commerciale
tunisienne.
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Le tourisme crée de nombreux emplois directs etéeth. 40 000 emplois directs ont été
créés dans I'hétellerie contre 1631 en 1961 etoety plus de 160000 emplois ont été
induits par ce secteur.

- 1973 1975 1987 1989 1992
Tourisme 389.2 415.0 568.9 880.7 945.0
Pétrole 547.6 568.7 418.3 555.5 538.4
Huile d'olive 24.8 42.8 65.6 81.5 138.5
Phosphate 26.6 25.4 25.9 325 27.8
Phosphore 91.4 91.2 69.8 159.3 144.4
Textiles 21.7 283.4 496.2 816.0 1401.0
Dattes/ Citrons 18.0 35.1 46.0 47.4 51.6
Autres 617.7 823.4 1034.3 1494.1 2069.7
Total 1935.0 2285.0 2725.0 4067.0 5136.4
Tourisme % 20,1 18,1 20,8 21,6 17,7

Tourisme et commerce extérieur en Tunisie 1973 -19 95 ( source : O.N.T.T.)

Le tourisme a également contribué a I'établissemenstdectures urbaines de bonne
qualité, avec un renforcement trés sensible du niv@aquipements des communes
touristiques. Sur le plan démographique on assisgteeacroissance rapide des villes
littorales et a une intensification des flux migiets depuis I'intérieur des terres vers les
zones littorales. Il a également contribué au déptent d’'un large éventail d’industries
manufacturieres et de prestataires de service.

3.4.2 Faiblesses et incidences négatives

C’est d’abord la concentration quasi-exclusive égsipements sur le littoral oriental. Le

reste du pays est sous-équipé et reste relativepamtfréquenté. On s'apercevra

également que la quasi-totalité des unités hétsligeesitue sur une frange étroite le long
du trait de cbte. Ces aménagements ont entraindvigipation de vastes portions du

littoral, une dégradation du milieu naturel, unsaizte d'intégration entre les hobtels et
par rapport au milieu support, les hotels se sotrtbaés des surfaces largement

surdimensionnées. Le fonctionnement de tels aménagersenrévele excessivement

colteux car il nécessite la construction de plusieentaines de kilométres de routes, de
conduites d’'eau, de lignes électriques et surtnataonsommation d'eau excessive.

Le colit des investissements nécessaires a 'am@éeageales zones touristiques et des
hétels s'est révélé tres élevé d'oll la dépendamoissante vis & vis des capitaux
étrangers et des tours opérateurs internationalighbdigation pour I'Etat de recourir &
des crédits a long terme accordés par des organisteasationaux. Les tours opérateurs
européens, tres puissants contrélent I'essentsgeflde touristiques en Tunisie.

La faible diversification des produits touristiquesisiens et la trés forte saisonnalité de
la fréquentation. Les touristes sont en générétassés par la plage, le soleil, la qualité
de I'hébergement et le colt réduit du séjour. l@gacts avec la population sont réduits,
presque ignorés. Les flux sont trés fortement canésren haute saison estivale. Par
ailleurs, il est important de rappeler I'extréme fiitgy du secteur a chaque crise
sécuritaire ou économique (conflit israélo-arabel@eé3, £ et Z™ guerres du Golfe,
attentat de Djerba).

Pour faire face a ces crises et de plus en plusd&iremplir leurs établissements en
basse et moyenne saison, les palaces bradent lewat prallient I'absence des touristes
étrangers en faisant appel a la clientéle locakauBoup d’'établissements ont des
difficultés financieres, certains ont beaucoup d& arénover, a entretenir et a recruter

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, - {Supprimé : (Draft)
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du personnel de qualité. La qualité des établissemsendégrade plus vite que prévu de
méme que la qualité des prestations : un nivellerpantle bas se fait ressentir et
beaucoup d’hétels tunisiens font la Une des destimabradées.

Pour pallier cet état de fait, les responsablesitms essaient de diversifier le produit
touristique a travers la promotion d'activités dses, principalement la navigation de
plaisance, le golf et le tourisme saharien et pemment un effort important est
consenti pour la promotion de I'écotourisme et duritme culturel.

3.4.3 Les enjeux du développement touristique tunisidieau, I'environnement, I'emploi,
I'espace et la durabilité

Le développement du tourisme nécessite des bedtiitsoanels en eau potable dans un
pays ou cette précieuse ressource est rare. Dédgslusnes touristiques se situent dans
les zones les plus défavorisées en eau (Cap Bbwe),I3jerba et les zones touristiques
oasiennes). Les répercussions sur les ressourcalgdosont trés perceptibles ce qui a
nécessité d’'importants investissements pour lefednsydraulique a partir des eaux du

nord.

Sur le plan de I'emploi, le bilan est mitigé, puisqgdeine part, par rapport aux
investissements consentis, le nombre d’emplois ¢ré&ss pas trés élevé (notamment en
comparaison a l'industrie textile). Par ailleurss#asonnalité est également un facteur de
précarisation de I'emploi. Toutefois, ce secteur @stateur de nombreux emplois
indirects.

Sur le plan de l'occupation de I'espace, lindwestriouristique s’est implantée
préférentiellement sur le littoral oriental au d@&gint des autres régions, méme si celles
—ci présentent de nombreuses potentialités inedgijtprincipalement parce qu’elles ne
répondaient pas aux standards de la demande massg/etodristes fréquentant
habituellement la Tunisie. De plus, les touristgesur de nombreuses raisons passent
généralement leur séjour en vase clos et sorteetnemnt des sentiers battus. lls ne
gardent de leur visite que I'image de I'hotel etl@glage voisine et parfois de circuits
standards de quartiers d'artisans bien détermirgisisL« activités » ne laissent que peu
de place a la découverte du pays et de ses homnoesiteibuent a réduire le taux de
retour. En définitif, il s’agit plutdt d’'un tourisende détente peu axé sur les échanges.

Conscient de la fragilité de ce secteur, de sesadtspsur I'environnement et de sa
répartition spatiale inégale, I'Etat a depuis lbutédes années 1990 mis en ceuvre un train
de mesures correctives et de réorientations pgrora@ la politique adoptée jusqu’aux
années 80. Ces mesures comprennent la mise en plamameeux outils Iégislatifs et
incitatifs en vue de diversifier les produits tatiques. Elles comprennent également
I'établissement de nouvelles zones touristiquesbdilie) ainsi que de nouveaux
équipements visant des clientéles nouvelles (pratheipent golfs, casinos et marinas) et
'amélioration de I'état et de la capacité d’actusés infrastructures existantes. Une
réglementation environnementale rigoureuse a égaleéié mise en place pour prévenir
les impacts des nouveaux projets et pour rédugenlesances des projets existants. De
nombreux efforts devraient également étre conserdiss dun futur proche pour une
optimisation de la gestion de l'eau dans les sestewi en consomment le plus et
notamment dans les établissements touristiques.
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3.5Les acteurs

a) Le secteur du tourisme en Tunisie est géré paministére chargé du tourisme, qui est
responsable de :

« élaborer et de mettre en ceuvre la politique du goeweent dans le domaine du
tourisme

. effectuer directement et/ou par l'intermédiaire demmismes qui en relévent, les
études et les évaluations a caractére générabrigciu conjoncturel se rapportant
au tourisme;

- définir les objectifs qualitatifs et quantitatifsréaliser dans le cadre du plan de
développement économique et social pour le sectetoulisme

« définir en collaboration avec les ministéres conésries programmes et projets a
réaliser dans le cadre du plan de développemenb#tqoe et social

Les principales agences et entités opérant daidtnhaine du tourisme qui sont sous tutelle
du Ministére chargé du tourisme sont :

« I'Office National du Tourisme de Tunisie (ONTT) damne direction est chargée
de la promotion du tourisme durable principalemeé&tdtourisme et le tourisme
culturel a travers le plan d’action du tourisme udt (PATC)

« I'’Agence Fonciere touristique (AFT)
- |'Office du Thermalisme
- |'Office National de I'Artisanat (ONA)

b) Le ministere de I'Agriculture, de I'Environnemeat des Ressources Hydrauliques
comprend sous la telle de la Direction GénéraleElevironnement et de la Qualité de la
Vie, la Direction de la Conservation de la Natutede Milieu Rural (DCNMR) et la
Direction de [I'Environnement Urbain (DEU) qui inte&ganent directement ou
indirectement dans la promotion de I'écotourisme. IGNMR intervient dans les aspects
liés a la stratégie de conservation de la bioditéersais également dans la gestion des
parcs nationaux. La DEU intervient dans une stiatdg promotion et de développement
de I'écotourisme.

La Direction Générale des Foréts gére actuellemetravers sa Direction des Parcs
Nationaux les parcs nationaux et les réservesastest et collabore étroitement avec les
directions citées plus haut a la promotion de I'éaasme dans ces espaces naturels.

L’Agence Nationale de Protection de 'Environnemer#tée par la Loi n°88-91 du 2 aolt
1988 et modifiée par la loi n°92-115 du 30 noveml@@21définit I'environnement comme
étant. " le mode physique y compris le sol, I'a@rnler, les eaux souterraines et de surface
(cours d'eau, lac, lagune et sebkha et assimiléaingi que les espaces naturels, les
paysages, les sites et les espéces animales etleggétt d'une maniére générale tout le
patrimoine national” (art.2). L'ANPE peut intervesur I'ensemble du territoire tunisien et
notamment dans les espaces maritimes (art.4). Lieged de vacances et hétels d'une
capacité supérieure a 250 lits et les ports degaie doivent faire I'objet d'études d'impact
en vue de l'obtention de toute autorisation adrratise (art.1). En effet, les autorités
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compétentes (municipalité, administration du tourismepeuvent délivrer d'autorisation
pour la réalisation d'une unité touristique qu'afécord de I'ANPE (art.2).

c) Le Ministere de I'Equipement, de I'Habitat et dlédménagement du Territoire
(MEHAT) intervient également dans ces aspects &tsala Direction de '’Aménagement
du Territoire (DGAT) chargée de la mise en forme d'gestion plus rationnelle du
territoire. Elle est chargée d'élaborer en contiertaavec les départements, services et
organismes concernés, les schémas directeurs aatiat régionaux d'aménagement du
territoire, en faveur d'une gestion rationnelletéluitoire et d'un développement durable.
L’Agence de Protection et d’Aménagement du Littors#PAL), organisme sous tutelle du
MEHAT a été créée pour la sauvegarde d'un envimoenécomprenant (art 1) :

- le rivage de la mer, les plages, les sebkhas, lessdde sable, les iles, les falaises
et les différentes composantes du domaine publictimaria I'exception des
forteresses et autres ouvrages de défense,

+ les zones intérieures dans des limites variablesnsé& degré d'interaction
climatique, naturelle et humaine entre elles et la, tet¢s que les foréts littorales,
les estuaires, les caps marins et les zones hutitidesles.

Elle est chargée de (art. 3) :

« la gestion des espaces littoraux et du suivi désatipns d'aménagement ainsi que
de la surveillance des régles et des normes fixéedeg lois et réglements en
vigueur relatifs a 'aménagement de ces espacegjtisation et leur occupation ;

« la régularisation et I'apurement des situations ifves existantes a la date de
publication de la présente loi [...] et ce conformétiela Iégislation en vigueur et
tout en respectant le principe du caractére nosissable, non susceptible
d'hypothéque, inaliénable et imprescriptible du domgiublic maritime ;

- I'élaboration des études relatives a la protedtiotittoral et & la mise en valeur des
zones naturelles ;

- l'observation de I'évolution des écosystémes litbara

L’APAL a dans ce cadre contribué a I'identificatida nombreuses zones sensibles situées
sur le littoral et réalisé des plans et des sché&teagestion sur I'ensemble de ces zones. La
plupart de ces plans de gestion intégrent une csampe écotourisme et parfois une
composante valorisation du patrimoine culturel.

d) Le Ministere chargé de la Culture qui a travBAgience de Mise en Valeur du
Patrimoine et de Promotion Culturelle est en chargeadvalorisation du patrimoine
culturelle (Projet Banque Mondiale et implicationndae Plan d’Action du Tourisme
Culturel).

e) On citera également les principales ONG qui pas @ctions matérielles ou

immatérielles contribuent de I'écotourisme (WWF)lest Associations de Sauvegarde de
la Médina (ASM) en ce qui concerne la réhabilitatides centres historiques des
communes importantes.
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3.6Situation actuelle de I'’écotourisme et du tourisrmelturel

3.6.1 Les potentialités naturelles

La Tunisie est le plus petit des pays du Maghredr ame superficie de 165 000 km2 et une
population d’environ 10 millions d’habitants. Leygaest situé a la jonction des deux
bassins de la Méditerranée. Malgré sa faible sigierfe pays est largement ouvert sur la
Méditerranée (1.300 km de cétes et un vaste plateatinental de prés de 80.000 km2). La
diversité des especes est relativement élevée arti@psur les 7 grands types

d’écosystemes rencontrés dans le bassin méditerranées cotes, les fles, les zones
humides, les montagnes, les steppes, le désertadis

La situation géographique de la Tunisie confere e ®cosystémes une large
interdépendance avec I'ensemble de la région méalitéenne et saharo-indienne. Le pays
riche en contrastes, englobe de vastes zones mentsggiau nord et a I'est, bien arrosées
constituant ainsi le prolongement ultime des Atlelien et saharien du Maghreb, ce
dernier étant le chateau d’eau de la Tunisie. Glassi un pays de hautes steppes arides
drainées par des oueds endoréiques et des basppesssemi-arides cotiéres s’achevant
par un littoral bas, peu accidenté et se prolongeanmer par une vaste plate-forme
continentale. Sa zone saharienne abrite les Chaistes lacs naturels de sel, situés parfois
au dessous du niveau de la mer, le grand Erg @tiammsi que le Dahar ou s’enfoncent les
oueds et qui se termine par un gigantesque talus'éeind entre Matmata et la frontiére
libyenne. Enfin la Jeffara est une plaine littorgbeu accidentée parsemée de petites
collines et de petites sebkhas et I'lle de Jerbasenn fragment.

De la diversité des écosystémes découle une mosgmdaliversifiée de paysages et
d’habitats naturels. Sur le plan de la biodiverdiégépays recéle également une richesse
remarquable : parmi les 870 espéces de plantes nar@sacées ou endémiques de
I’Afrigue du Nord, 150 environ se trouvent en Tueisll y a, selon les estimations, 2.200
especes de plantes vasculaires en Tunisie. Auwnivaigonal, il existe 239 especes rares et
101 especes trés rares. La flore rare de la Tuinisiet 6 espéces endémiques dans le pays
et environ 80 espéces endémiques d'Afrigue du NordueSahara septentrional. On
trouve encore également 80 espéces de mammiferesesp@2es d'oiseaux et plus de
500 especes de reptiles et de poissons. Tous &slgmammiféres, a I'exception du
sanglier, sont considérés comme des espéces menatésEsurs espéces de mammiféres
sont endémiques de I'Afrique du Nord.

Cette richesse a justifié I'établissement d’'un dramombre d’aires protégées (parcs
nationaux et réserves) gérées actuellement pairégtion Générale des Foréts. La liste ci-
dessous devra étre incessamment revue a la haussdioft imminente d’autres parcs
nationaux et réserves, zones sensibles littoraless protégées marines et cotiéres).
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Liste des parcs nationaux (P.N) : Source M.A.E.R.H.

désignation Superficie (ha) Gouvernorat Année de éation Ecosystéme
Zembra et 5095* Nabeul 1977 Insulaire
Zembretta
Ichkeul 12600 Bizerte 1980 Forestier — lacustre
Boukornine 1939 Ben Arous 1987 Forestier
El Feija 2632 Jendouba 1990 Forestier
Chaambi 6723 Kasserine 1980 Forestier
Bouhedma 16448 Sidi Bouzid 1980 Steppique
Sidi Toui 6315 Mednine - Steppique
Jbil 150000 Kébili 1994 Désertique
TOTAL 201752

* La superficie totale de 5095 ha est subdivisé83%nha pour les fles de Zembra et Zembretta 476é ha pour la zone marine
entourant la réserve.

Liste des réserves naturelles (R.N) : source M.A.R.H.

Désignation Superficie Gouvernorat | Année de création
(ha)
Galiton 450 Bizerte 1980
Khchem El Kelb 307 Kasserine 1993
Ettella 96 Kasserine 1993
Jbel Serj 93 Siliana 1993
Jbel Bouramli 50 Gafsa 1993
lles Kneiss 5850 Sfax 1993
Mejen Chitane 10 Bizerte 1993
Jbel Khroufa 125 Béja 1993
Sebkha kelbia 8000 Sousse 1993
116t de Chikly 3 Tunis 1993
Ain Chrichira 122 Kairouan 1993
Jbel Touati 961 Kairouan 1993
Tourbiére de 15 Jendouba 1993
Dar Fatma
Ain Zana 47 Jendouba 1993
Grottes de 1 Nabeul 1993
Chauves souris
Jardin 8 Tunis 1996
Botanique
TOTAL 16138

3.6.2 L’écotourisme

En dépit de la diversité des espaces naturels kt gealité qu'ils présentent, I'activité est

restée marginale et négligée. La Tunisie n’a pasrencapté de parts significatives de ce
marché en expansion. Le nombre d’'écotouristes é&ranest faible et se réduit le plus

souvent aux chercheurs et universitaires. On pilégalement citer quelques groupes de
touristes « balnéaires » qui font de temps en temmpdétour par les parcs nationaux et
guelques résidents étrangers qui effectuent deemuisites dans les espaces naturels.

Les écotouristes tunisiens sont également trés pebmreux : il est vrai que leur pouvoir
d’achat est plus faible que celui des touristeangters. La proportion des nationaux
faisant régulierement du tourisme en Tunisie ne sgmté en effet qu’une faible part de la
population (environ 15%). Aucune étude nationalgniicative n’est actuellement
disponible concernant le potentiel écotouristiqbe travail, ainsi que la sensibilisation des
acteurs institutionnels du tourisme tunisien reseréaliser.
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Si on se réfere a la définition stricte du concejgicotourisme, c'est a dire celle des
visiteurs concernés et motivés par les enjeux deoteservation et les impératifs d’'un
développement durable, le marché de I'écotourismewsmisie ne concerne actuellement
gu’'une proportion infime de la population. Il esisentiellement le fait de quelques
étudiants et chercheurs. Si on se réfere aux iadlegréquentation des aires protégées, le
volume de visiteurs est nettement plus conséqueats M s'agit pour sa quasi-totalité
d'une fréquentation motivée par l'activité récréatislans les zones naturelles dont la
valeur n'est pas réellement comprise, et dont lailfidgn’est pas souvent respectée.
Aucune donnée n’est disponible permettant d’'évakésieusement la part de marché
potentiel de I'écotourisme tunisien. De créationerde, les aires protégées sont mal
connues par les Tunisiens dont la sensibilité ayeux de I'environnement naturel, peu
étudiée, parait tres faibles.

Par ailleurs comme en témoignent les statistiquesastés, I'importance de la
fréquentation des espaces naturels semble motivda peoximité et par I'accessibilité.

Evolution du nombre de visiteurs dans le Parc Nata d’Ichkeul : (Parc National d’Ichkeul)

Année 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Nationaux 33623 | 35286 | 50395 | 42863 | 49097 | 56445 | 40339 | 34001 | 34041 | 30437
Etrangers 1665 1562 3634 3788 4780 3975 4338 4425 5016 4140

Total 35288 | 37848 | 54029 | 46651 | 53877 | 60420 | 44677 | 38426 | 39057 | 34577

Evolution du nombre de visiteurs dans le Parc Nata de Bouhedma :(Parc National de Bouhedma

Année 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
Nationaux 428 1697 2587 1992 1915 3697 NC NC NC NC
Etrangers 60 93 430 373 149 250 NC NC NC NC

Total 488 1790 3017 2365 2064 3947 4844 3238 2229 3486

Par ailleurs les prestations sont quasiment abseritea part les écomuseées et les centres
d’accueil et ni 'administration, ni les populatiof@cales n’en retirent un quelconque
revenu significatif.

3.6.3 Principales problématiques et menaces encourueslpgratrimoine naturel
o lachasse illégale

La chasse a contribué a la diminution des effectédsnombreuses espéces malgré une
Iégislation rigoureuse. Ces pratiques condamnatdasnuent & avoir cours notamment
dans les zones les plus reculées, a terre commeren me

o les prélevements vivriers et commerciaux

Les zones naturelles recélent d’'innombrables resssuraditionnellement exploitées par
les populations (alimentation, pharmacopée, sourége®jie, usages coutumiers...). La
régression des espaces naturels et la démesurexgéoitation de ces ressources sont a
I'origine d’un net recul de nombreuses espéces af@gEet animales en milieu terrestre et
en milieu marin.

0 Les nuisances sonores et liées a la lumiére
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Cet aspect concerne principalement les espéces lasinsgnsibles a ce genre de
perturbations, notamment les especes nocturnes dfiayées peuvent quitter
définitivement leur habitat.

o le vandalisme

De nombreuses especes rares ou menacées sonela’pates de vandalisme souvent liés
a l'ignorance de ceux qui s'y adonnent : massaasrréptiles, détruire des nids, prélever
des ceufs en sont d'illustres exemples.

o le surpéaturage

Il s’agit d’'une des causes majeures de dégradatsnhdbitats naturels. Cette activité
représente souvent dans les zones les plus redilé@gue moyen de subsistance des
populations. Malgré les torts causés au milieu eatur reste toléré pour des raisons
sociales.

0 l'urbanisation

Les impacts de l'urbanisation sur les milieux natisgint trés perceptibles, principalement
sur le littoral ou la convoitise est la plus for@Bunes, foréts, sebkhas... 'administration
consent, notamment depuis la création de I'’Agenc@ri¢ection et d’Aménagement du
Littoral, de nombreux efforts pour endiguer les fldXextension des zones urbaines et
touristiques littorales et a en controler les inpac

o la déforestation

Le code des Foréts constitue un rempart contreftaaitation. Les moyens de contréle de
la Direction Générale des Foréts sont suffisants pontrecarrer les tentatives d’entrave a
la réglementation en vigueur dans les foréts deaf’Eomme dans les foréts privées. La
maitrise des incendies est également assurée quoigsiiste parfois comme dans le Parc
National du Bou Kornine a des fléaux dévastateanditement maitrisés faute de moyens
de lutte appropriés.

o les aménagements hydrauliques

En Tunisie, ou la carence en eau est imminente tl&Etansenti des efforts trés importants
pour la mobilisation des eaux de surface. La miseeamre de cette stratégie a engendré
des répercussions négatives sur les zones humidiésesdqui perdent progressivement
leurs principales valeurs bio-écologiques. Méme deses humides d’importance
internationale sont touchées malgré une volont@icertde I'Etat d’aboutir a un équilibre
entre les besoins économiques et les besoins égoésy

o la pollution hydrique

Malgré l'effort consenti dans le domaine de I'épima, les faibles quantités d'eau
véhiculées par les oueds sont souvent contaminéeka geollution urbaine, agricole et
industrielle et occasionnent de nombreuses perforisaty I'encontre des écosystemes
(toxicité, insalubrité, modification de la chainephique..)
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o les aménagements routiers

Essentiels au désenclavement des zones et a leefogdgement, les aménagements
routiers contribuent également a I'amélioration dedésserte de zones fragiles et peu
contrélées qui peuvent subir des dégats du fanelfuéquentation anarchique et parfois
attiser la convoitise fonciére.

o laltération des paysages

Elle découle soit de modifications intrinséques ssikdu niveau des sites ou d’entraves
extérieures aux sites situées dans le cone denvil@aces derniers. Ces dégradations sont
souvent dues a I'absence ou a la mauvaise applicdBola réglementation en matiére
d’'urbanisme a l'intérieur des sites ou dans les gtampons.

o la surfréquentation

De la surfréquentation découlent souvent des phénesde dégradation des espaces
naturels comme le piétinement, ou les abus découlanbohbre important de visiteurs par
rapport aux capacités de controle et de police.

3.6.4 Le patrimoine culturel

La Tunisie a toujours été une voie de communicaittne I'Europe et I'Afrique et entre le
Machrek (Orient arabe) et le Maghreb (Occident @rabe grandes civilisations s’y sont
succédées a partir du pré-néolithique : a I'ocdopdibyque ont succédé les Phéniciens
puis les Romains, les Vandales et les Byzantins. nDmbreuses dynasties arabes
dominérent Ifrigya du 7" au 16™® siécle. Aprés une courte occupation espagnole, les
Ottomans s’y installéerent. Les suzerains de I'Empittoman restérent a la téte de la
Tunisie jusquau 0™ siécle. La fin du régne des Beys coincida avecclipation
francaise. Le protectorat francais dura de 18835%.1

La Tunisie est I'héritiere privilégiée d'un legstpanonial exceptionnel : les civilisations
qui se sont succédées et le brassage culturelrgai @sulté ont engendré un étonnant
mélange qui brille par son originalité que ce soitle plan des vestiges archéologiques, ou
du patrimoine immatériel dans sa globalité. Le saliseceéle d’'innombrables vestiges
antiqgues dont de nombreux édifices d’'un grand @&tpatrimonial: les cités de Carthage,
Utique, 'amphithéatre d’El Jem, Bulla Regia... etplécemment Oudhna.. En surface, ce
sont les édifices et les villes arabes et ottongamslominent dans les centres historiques :
mosquées, ribats, ksours, zaouias, souks. Un pat@mbati intéressant de I'époque
coloniale persiste encore également dans la villdem® tunisienne.

Outre ces vestiges urbains, la Tunisie rurale dispegalement de vestiges, de paysages
ruraux (oasis, oliveraies, vignes..) et de prasqgei persistent encore de nos jours
témoignant de diverses périodes historiques.

Par ailleurs, un riche patrimoine immatériel a pwiswe malgré I'acculturation voulue a
chague avénement de nouveaux occupants ou de remugelllisations, quoique celui-ci
soit actuellement mis en danger par I'hégémonie magterrune partie de ce patrimoine a
néanmoins pu se maintenir, les raisons de cetteitésant multiples :

o volonté politique (habits traditionnels, musique @odse, mémoire écrite...)
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o développement de [lindustrie touristique (activit@stisanales des régions
touristiques tissage, poterie..)

o adéquations particulieres de pratiques avec leunitieode de vie oasien)

0 isolats culturels auprés de certaines communauté@ntvidans des régions peu
accessibles

Toutefois, mal circonscrit et souvent peu connudéesdeurs, le patrimoine immatériel est
potentiellement menacé. Basé sur la transmissiore @ial’'apprentissage, cet héritage
s’étiole rapidement du fait de I'acculturation desnenunautés qui le détiennent au profit
de l'uniformisation des modes de vie. De nombreux éfé@mde ce riche savoir séculaire
sont menacés de disparaitre irréversiblement (pogsiese rimée, pharmacopée et
médecine traditionnelle, gastronomie, herboristgrémnc principalement les éléments qui
ne présentent pas ou peu de valeur marchande.

3.6.5 Le tourisme culturel

Le tourisme en Tunisie est accessoirement cultued. & millions de visiteurs étrangers
ont effectué environ 3 millions de visites sur Bemble des sites et musées du pays. Il est
carrément marginal dans le mode de vie des tunidiescuels ne représentent que 5% du
nombre de visiteurs des sites archéologiques andsées.

Pour les visiteurs étrangers, il s’'agit souventidées comprises dans un package prévus
par les voyagistes ou des prestations proposédepagences de voyage locales a travers
les hoteliers. Ces prestations sont planifiéesrgarosées au méme titre que les autres
prestations.

Les chiffres montrent malgré tout un certain engougmeur les vestiges archéologiques
et les musées situés a proximité des zones touestiqioutefois, en comparaison avec
d’autres pays, les sites et les musées tunisigreraigsent comme désuets et ne retiennent
pas l'attention des visiteurs. Ceux-ci sont halsitaéles conditions d’accueil de qualité, a
disposer d'informations suffisantes sur les siteslest musées visités a travers une
documentation et une signalétique adéquate. Ailldargisite d’un site ou d’'un musée est
un spectacle en soi de fait mais également graes aménagements et une mise en scene
appropriée. Son environnement représente égalemeimtardt aux yeux du touriste : la
richesse de I'espace voisin, son paysage, sorireisses hommes, ses cultures, son terroir,

ses traditions contribuent également a une meillpereeption du site et du pays.

Comme pour I'ensemble de I'activité touristique, téneur du pays est perceptiblement
marginalisé : la distance qui le sépare des graedses constitue un handicap important
pour sa valorisation méme si d’énormes efforts sonsentis par le ministére de la Culture
pour la promotion et la réhabilitation des sitestelyvant.

Les statistiques ci-dessous n’informent que paetieint sur la « consommation
culturelle » des touristes. Elles se limitent derégrier les visites de sites classés payants.
Bien entendu, l'artisanat profite également de amtisse de touristes tout comme certains
festivals. Mais comme pour le patrimoine naturelpégrimoine culturel apparait sous-
valorisé par rapport au gisement de potentialitéstamtes dont une partie, marginalisée
risque de disparaitre définitivement.

23 avril 2004



ECOTOURISME ET TOURISME CULTUREL DURABLE EN TUNISIE

Situation actuelle et perspectives, B {supprimé : (Draft)

Pare de Carthage 506.701 522421 517.072 645167

El Jem 370.009 381152 586.179 425.854
Bardo 435.534 4B8.738 457137 540.759
Eairouan 240.978 254 530 266,381 BB
Musée de Sousse B3.274 61.280 51.299 54.586
Ribat de Sousse 88.052 84183 85231 104.822
Ribat de Monasti T2.244 BE.833 51938 BE.T45
Karkouan 49.749 58.810 a7.223 66.116
Sheitla 83.572 83.084 101.383 101.525
Thurburbo-Majus 25161 28.611 1.0 J2.026
Bulla Régia 14.355 16.927 16.897 21.157
Caugga 41.664 45.218 48,330 52.642
Makthar 3.822 3793 3635 1840
Utigue 4.958 5.193 5772 B.247
ATP Djerba 13.908 17.780 18,865 23105
Médina de Tunis 43.018 55.544 43 959 40.594
ATP Monastir - 1.945 2738 3360
Musée de Gafsa 2.006 1.487 BE4 741
Musée de Mabeu 3.420 2453 a3 -
Pupput Hammamaet 4.085 4423 4. 745 3.088
Borj Mahdia 7.702 3420 11.087 12.562
ATP Sfax 3.551 1.533 633 10.8932
Bycheiloge Skocedumeh 1.585 2.089 1.771 4.501
BGM Djerba 25.928 2B.442 29574 28.147
Gictis Boughrara 2.606 201 2.381 2.005
ATP Gabés 7T an4 871 B41
Salacta G20 B56 521 832
Moknine - - - -
Enfidha 3.382 3782 2010 1.878
ATP El Kef 2.285 1.2118 B33 B0G
Tabarka - - - -
Sidi Djedid 1.103 1.81 av3 614
El Haouaria 52.544 54,324 68,537 78.892
Lamia 3.282 2192 2.516 3398
Furt de Kélibia 13.768 13.698 131382 14,467
Chemtau 595 1603 1708 B.568
Les catac.de Sousse 10.055 11.228 12.546

14,258

Mosquée de Sousse B7.412 75.49% M .215 77.300
Sidi Khalifa B30 2892 2.904 1.8903
Musée de Mahdia - a0a 5634 3.188
Fuort de Mahdia - - 53363 108.445
Couz - - 1.738 2.063
Cudhina - - - 2.372
TOTAL VISITEURS 2.287.385 2462 806 2.539 596 2.907.8B65

Source : ONTT
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3.6.6 Principales problématiques et menaces encourueslpgratrimoine culturel

0 La dégradation d’origine naturelle

Les vestiges millénaires, peu ou pas entretenuajsdék sont souvent agressés par les
éléments et par la nature. Cela aboutit & une leht@rogressive dégradation qui
endommage leur aspect et leur cachet puis leurtsteud_e stade ultime étant la ruine
irrécupérable.

o levol

Le pillage a longtemps été le principal fléau duipaiine archéologique. Depuis la nuit
des temps, chaque nouvelle civilisation « piochalans les reliques des anciennes soit en
recyclant ces richesses patrimoniales ou alors pffacer sa mémoire. De nos jours, les
moyens de contrdle ont été sensiblement améliorda etpression de tels gestes est
devenue plus rigoureuse. Toutefois, les capaciésodtrdle demeurent insuffisantes sur
un territoire terrestre et marin renommeé pour sa sea@atrimoniale.

o la sur-fréquentation (piétinement)

Elle concerne les sites non aménagés, peu ou pd&sgainsi que les sites dépourvus de
circuits de visite balisés.

o l'urbanisation

C’est un danger latent qui menace les zones adgganix pdles urbains n'ayant pas fait
I'objet de fouilles ; il menace également les sites protégés qui peuvent soit faire I'objet
de prélévements (pierre a construire) soit de désmiadn (aménagements inadéquats).

o laltération des paysages

Elle découle soit de modifications intrinséques ssikdu niveau des sites ou d’entraves
extérieures aux sites situées dans le cone denviliaces derniers. Ces dégradations sont
souvent dues a I'absence ou a la mauvaise apphcdgola réglementation en matiére
d’'urbanisme a l'intérieur des sites ou dans les g@afacentes.

o la désuétude de la tradition orale et des tradition

Ce phénomeéne est général, ce phénomene ne sateaénéigué a court terme sans la
mise en ceuvre d'un programme général de réhabifitatio patrimoine immatériel. La
pression de I'acculturation est telle qu'il estancevable a 'heure actuelle de songer a
réhabiliter ce patrimoine uniqguement a travers ungmmmme de sensibilisation et

d’éducation. Des mesures urgentes sont & entregrepolar parer a un danger de
disparition irréversible de la culture traditioneel

3.7Les projets en cours

Un grand nombre d'acteurs s'intéresse au tourismablduren Tunisie et plus
particulierement au tourisme culturel et a I'écotsme : des institutions nationales, des
bailleurs de fonds internationaux, des ONG et dheepreneurs privés. Les séminaires et
les ateliers se multiplient, de grands projets conuemna prendre forme pour ébaucher la
vision de tourisme durable.
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3.7.1 Le Plan d’Action du Tourisme Culturel

Il s’agit d'un projet horizontal fédérateur mis eauvre et géré conjointement par les
ministéres chargés du Tourisme, de I'Environnemérdeela Culture et coordonné par
I'Office National du Tourisme.

Il est issu de la stratégie nationale de promotiomodirisme culturel et écologique (2000).
Le plan d'action, s'étale sur une période de cirgj(2000/2004). Ce plan d'un codt de 40
MD vise a équiper les sites en infrastructurescdimpagnement et a améliorer la qualité
de l'environnement direct des monuments.

Sur les 40 MD programmés, environ 33 MD sont destiaéfnancer des travaux
d'aménagement et de mise en valeur soit :

- 14 MD pour renforcer les équipements d'infrastrectet d'embellissement
de l'environnement et des abords extérieurs des sitenusées (routes
d'accés, réseaux de communication, adduction d'easainissement,
signalisation routiére )

- 19 MD pour doter ces sites, musées et parcs d'égeims d'accueil
(buvettes, blocs sanitaires, équipements muséogrags)igpanneaux
d'indication, fléchage des circuits de visite).

Le codt du volet relatif a I'exploitation et & laration des sites monuments et musées,
s'éléve a environ 5 MD. Une attention particuliarégalement été accordée a I'édition de
matériel didactique et promotionnel, l'introductiom lthudiovisuel dans certains musées et
sites et la mise en place de bornes interactives.

Le programme d'animation prévoit la réalisation destrprojets «son et lumiére»
respectivement a Carthage, au port de Hammamet Rthati de Sousse. Les études ont
déja été entamées par I'agence du Patrimoine. Letgfdjumination du Colisée d'El Jem
concerne un investisseur du secteur privé.

D'autre part, des incitations financiéres et figsabnt été instaurées a l'attention des
promoteurs privés. La publication de documentsé&hblissement de la carte du tourisme
culturel et écologique constituent les autres ailet ce plan.

Enfin, le projet concerne également le patrimoine iténi : traditions, arts populaires,
artisanat et gastronomie. Toutefois, I'effort a eorig a cet effet reste considérable vu la
multitude d'aspects a traiter et I'inadéquation desyens humains et financiers mis en
ceuvre.

Le volet écotourisme est a la charge de la DiradBénérale de I'Environnement et de la
Qualité de la Vie relevant du ministéere de I'Aglicte, de I'Environnement et des
Ressources hydrauliques.

Le plan d’action devra aboutir a I'aménagement dsit&k dont 7 espaces naturels. Il a
contribué a 'aménagement et a la valorisation da pational de Chadmbi pour un colt
total estimé & 235 mille dinars ainsi qu'a la reésdlen de la deuxiéme tranche de la Maison
de l'environnement au Temple des eaux a Zaghouanypooo(t de I'ordre de 200 mille
dinars. La poursuite de la réalisation d’'un musé#et centre d'accueil au parc la Falaise
a Monastir est également envisagée pour un coltirdied de 220 mille dinars.
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On citera également I'élaboration de I'étude duepmipménagement et de valorisation du
Parc naturel de Djebba relevant de la délégatiohhilgar (gouvernorat de Béja) en 2002.
Ledit projet vise essentiellement - outre I'aménagenet la valorisation du parc - la
préservation du patrimoine naturel de la zone Djelfiibar, la promotion du tourisme
culturel et environnemental et I'amélioration desditions socioéconomiques des
habitants résidant aux environs dans le cadre dippeoche participative. Au cours du
10°™ Plan, 100 mille dinars ont été alloués pour réalistaines composantes visant
I'amélioration des conditions d'accueil dans ceaespet la réalisation d'un écomusée.

a

Le projet participe également, en collaboration anohent avec le WWF, a la
réhabilitation des espaces naturels, et a I'amébordes conditions de vie des populations
locales résidant au voisinage de ces espacese tphric national d’El Feidja et a la
réflexion ainsi qu'a la préparation d'une assise/ofable au développement de
I'écotourisme.

Enfin, la Direction de I'Environnement Urbain imtiactuellement un projet de circuits
thématiques qui intégreront les aspects écologidus®riques et éthno-culturels : il s'agit
de la route de I'eau (dont I'étude est en counsgjiajue les thémes suivants : les foréts, les
iles, les oliveraies, le désert, la mémoire de I tet le littoral. Cette méme direction est
également chargée du Programme National des Parcsint/cha consiste en
'aménagement et la valorisation d’environ 145 esganaturels situés a I'intérieur ou en
périphérie de périmétres communaux.

3.7.2 Projet UNESCO

Il s’agit d’'un projet régional concernant les Etaisant le Sahara en commun (Algérie,
Egypte, Libye, Mali, Maroc, Mauritanie, Niger, S@d Tchad, Tunisie). Initié par

'UNESCO, il associe I'ensemble de ces Etats. Lascppaux partenaires sont 'ALECSO,

la Banque mondiale, 'OMT, le PNUD, le PNUE, la Fatidn Déserts du Monde et

I'Observatoire du Sahara et du Sahel.

Ce projet répond a l'objectif prioritaire d’éradican de la pauvreté issu de la déclaration
du Millénaire (160éme session du Conseil exécuttiolore 2000)

A travers une approche multidisciplinaire, il cobtréra :
- ala promotion de tourisme durable au Sahara
- alencouragement d’'un tourisme de qualité et cortipéti
- a promouvoir un tourisme impliquant et profitant gaopulations locales

La stratégie du projet s’appuiera sur I'amélioratites conditions de coopération entre les
Etats ayant le Sahara en commun, sur le renforcemsentapacités des acteurs du secteur
touristique et sur I'implication des populationspéis particulierement les jeunes et les

femmes dans la protection et la conservation dinpaine éco-culturel du Sahara.

3.7.3 Le Projet Banque Mondiale de Gestion et de Valotisa du Patrimoine Culturel

Ce projet est géré par le ministére en charge @ulare a travers I'Institut National du
Patrimoine (INP) et I'Agence de Mise en Valeur etRtemotion du Patrimoine Culturel
(AMVPPC —ex ANER. Il implique également I'Office National du TourisenTunisien
(ONTT). La durée du projet est fixée a 5 ans. St est estimé a environ 40 MDT.
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Ce projet se fixe comme objectifs de :

- renforcer les actions de valorisation du patrimoaréreprises par les
institutions culturelles et touristiques notammenhsl le cadre du Plan
d’Action du tourisme culturel et favoriser la paip@tion des populations
locales a la protection et a la sauvegarde des, sitenuments, ensembles
urbains historiques et témoignages de la vie quetit,

- donner aux institutions chargées de la gestiore ¢4 dalorisation du patri-
moine culturel les moyens humains, techniques et dieas leur
permettant de faire face aux importantes obligatideégales et
réglementaires découlant de I'approbation récent®de du Patrimoine,

- favoriser la contribution du patrimoine a I'éconorgénérale du pays, en
particulier dans le domaine de la création ou du tiemirdes emplois.

Le programme adopté conjointement comporte des imtBoves ayant pour but la
réhabilitation d'une série de sites ouverts au ipudtl leur valorisation et un plan d’action
visant & renforcer les capacités humaines et tecbsiges opérateurs publics et privés
chargés de la gestion et de la valorisation durpaine.

Les interventions sur les sites concernent :

- les sites de Maalga et de Byrsa

- le musée national du Bardo et le palais de Kassdr Sa

- la médina de Kairouan et les bassins Aglabites,

- le musée archéologique et la médina de Sousse,téssdd Monastir et
Mahdia,

- le musée des arts et traditions populaires de Hauk (Djerba),

- le site archéologique de Dougga et les sites dan@he Bulla Regia et
Testour,

- le site archéologique d'Oudhna et I'aqueduc

- lesvillages berbéres de la région de Tataouite ®te de Matmata.

Globalement, les interventions préconisées suiities @ncernent :

- les équipements d'acces,

- les aménagements d'accueil, d'information et de yente

- les aménagements de présentation des collectionsdg)ugéstiges (sites)
et espaces urbains (médinas),

- les supports de visite,

- les procédures de protection de I'environnement,

- les procédures de protection des zones archéokmigfuurbaines.

Les actions relevant du renforcement des capduitdsines et techniques concernent :

- le renforcement institutionnel,
la formation,

- la communication,

les boutiques de sites

3.7.4 Autres projets

D’autres projets de moindre envergure pris en @hargtamment par des ONG sont
actuellement mis en ceuvre. La plupart a dépasséde de la définition. Les résultats de
ces actions sont mitigés puisque celles-ci sonepriges de maniere quasiment informelle.
Leur durabilité dépendra notamment de la mise enepthoutils réglementaires clairs
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(Iégislation, réglementation, plans de gestion en®nagement) et du soutien des
opérateurs touristiques institutionnels et prives).citera notamment :

- les activités entreprises par WWF avec les popratd’El Feija qui
s’inscrivent dans la promotion de produits du terro

- les projets de Bargou et de Chebika (PAOTIC)

- laroute des ksours, la promotion de I'écotourisrBedi Khedache.
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4. ENJEUX DU DEVELOPPEMENT DURABLE DE
L’ECOTOURISME ET DU TOURISME CULTUREL

La stratégie a entreprendre en terme de développedueable de I'écotourisme et du
tourisme culturel doit répondre aux critéres foedes d’'une gestion de type patrimoniale.
A ce titre, les objectifs a atteindre doivent ddeouwles enjeux a court, moyen et long
termes.

Au regard de la grande valeur, de la diversitéeeladfragilité des patrimoines culturel et

naturel de la Tunisie, il est du ressort de I'Etatchercher a gérer et a maitriser le
développement de I'activité touristique d’'une mangtaérale et de celles en rapport avec
la nature et la culture en particulier. Un dévekappnt précautionneux de cette activité
conditionne la transmission de cet héritage lIégudapaature et par I'histoire.

L'enjeu sur le long terme est a situer dans le caéia préservation et de la réhabilitation
d'un patrimoine exceptionnel, d'en assurer la pésation, et d'en promouvoir le bénéfice
en faveur des générations actuelles et futures.

L'enjeu sur le moyen terme est de mettre en placepoliggue globale et cohérente a
méme de coordonner et d’administrer I'activité toigist a travers des modes de gestion
capables de valoriser durablement les patrimoingSomaux, régionaux et locaux,

répondant aux impératifs de protection et de réitatdiin des valeurs naturelles et
culturelles, tout en assurant par ce biais un majgedéveloppement durable, équitable,
éthique et responsable.

L'enjeu sur le court terme est de structurer rapigiet et de rendre fonctionnel, les
concepts de développement durable de I'écotourisme ®urisme de culture tout d’abord
en fixant de maniére claire et objective les objsat d'en assurer le développement en le
dotant de moyens adéquats. Il s'agira égalementédiiat cette démarche dans une prise
de conscience collective.
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5. FACTEURS LIMITANTS

5.1. Une terminologie floue des concepts et de leur digfdn

Tourisme durable, responsable, éthique, écotourissneisme écologique, tourisme vert,
tourisme nature : la terminologie porte a confusidiautant que les définitions et les
courants d’'idée de ces concepts varient d’unetutisth a I'autre. Cet aspect constitue un
handicap certain puisque les enjeux ne sont pass @ ne permet pas aux décideurs
d’articuler ces concepts sur des objectifs précis.

5.2. Décalage et contradiction entre ces concepts ederant économiste
actuel

Le tourisme durable en général et I'écotourismes @blirisme culturel en particulier sont

des activités valorisantes. Outre I'intérét quliksite pour les retombées économiques, il
sert de vecteur a la protection du patrimoine nhteteculturel, crée des emplois et

préserve les particularités traditionnelles. Tanitef c’est un tourisme intéressant des
structures de petite envergure ou les flux de sshesont bien plus modestes que le
tourisme classique. C’est une activité qui peutleres les revenus, mais qui, du fait de

son antagonisme avec le tourisme de masse ne peutcan cas offrir des perspectives

d’enrichissement.

5.3.  Un concept pionnier

Il 'y a péril & innover. L'écotourisme est certestpor mais il connait encore une évolution
désordonnée sur le plan économique. Ces marchégusgunta maintenant peu connus,
une typologie de cette clientéle n’existe pas encor

Pour les voyageurs, c'est I'aventure, mais les daifl de fonds, les populations locales et
les voyagistes préféreraient de loin des chiffeessurprise qui riment avec rentabilité.

5.4. L’image du tourisme tunisien

L'image de la Tunisie comme d’un pays de tourisme dmihe a bas prix est tres forte et
masque bien souvent sa richesse et I'authenticigddgatrimoine.

5.5. Une valorisation désuéte du patrimoine

Les sites naturels ou historiques sont mal ou phgigés : il s'agit soit d’espaces figés peu
propices a I'accueil, notamment en ce qui concersee$paces naturels. Les conditions
d’accueil des sites historiques sont surannéess deamise en scene. Pas d'attraction
marquante.

5.6. Un voisinage sordide

Il existe souvent un profond contraste entre lha$se des sites qu’ils se situent en milieu
urbain, rural ou naturel et leur voisinage humdiorbanisation envahit la périphérie des

sites de maniére incontrélée et contribue a larétdion des paysages, de nombreux
problémes liés a I'esthétique urbaine apparaisdestproblemes de déchets.

Les habitants des zones naturelles vivent dans sitnation économique précaire et
survivent en partie grace a une exploitation inappée des ressources naturelles. Dans
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certains parcs nationaux, I'administration toléngr [présence mais ne les associe pas a la
définition des stratégies de développement d’'unéémagonsensuelle.

Leur pauvreté et un niveau d'éducation modeste rerdiéficile leur implication comme
opérateurs économiques de premier ordre lors destprgotentiels de développement
touristique.

5.7. Une faible sensibilité aux valeurs patrimoniales

Un phénoméne d’acculturation progressive des Turgsisemble se manifester. De
nombreux facteurs y contribuent avec une intensitdakile tels la médiatisation des
valeurs « occidentales » et d’autres culturels ereg, mais également le tourisme, qui
tend a promouvoir I'idéalisation de valeurs matéerelét de modes de vie différents. Par
ailleurs, le systéme éducatif tunisien n’accordeune’ considération secondaire a
I'enseignement des valeurs qui lie le Tunisien a islemtité culturelle et aux rapports
homme-nature. Ces valeurs autrefois transmisesnoeatese perdent irréversiblement et
sont de surcroft déconsidérées par le Tunisien medgi les considére comme surannées
et en contradiction avec la modernité. Ceci estadigine de nombreux obstacles,
notamment :

- faible sensibilité des décideurs et difficulté a tmeeen ceuvre cette vision.
Tendance a reproduire des modéles étrangers au giagsfortiori au
contexte local souvent sans rapport avec les é8alitionales et locales

- absence d'interlocuteurs a méme d'échanger avewisiteurs dans les
domaines de I'écologie et de la culture

5.8. Complexité de la mise en ceuvre du concept de toueislurable

La planification et la mise en ceuvre du tourismealierimpliquent de nombreux acteurs.
La qualité des résultats est conditionnée par deariges du haut vers le bas et du bas vers
le haut donc par I'émergence de la société civildeetimplication des populations. Ce
principe n'est pas encore adopté. L’inadéquatios mi&canismes institutionnels actuels
avec ces conditions constitue une entrave au dépeinent du concept.

5.9. Un niveau d’infrastructure et de desserte dispagat

L’essentiel des efforts consentis par I'Etat tuaniss’'est effectué sur le littoral privilégiant
ainsi le développement humain sur cette étroite ahgterritoire. Cet aspect entrave les
possibilités de développement du tourisme de natude ¢ourisme culturel quelles qu’en
soient les potentialités existantes. L’adoption eEsurs du tourisme durable doit a la fois
réduire les disparités sociales et privilégier témartition spatiale équitable.

5.10. Absence de stratégie particuliere a chaque site

Pour chaque site d'intérét patrimonial, gu'il soistbrico-culturel ou naturel, I'absence
d’'une stratégie spécifique de gestion et d’'aménagepeut induire des effets contraires
aux objectifs de durabilité.

5.11. La saisonnalité des activités

La durée de l'activité sur 'année est régie pasdésonnalité des flux de touristes mais
également par les contraintes naturelles.

Elle est surtout déterminante pour le tourisme enemiliaturel. La massification étant
proscrite afin de réduire les impacts sur le mjlims revenus seront modestes et ne
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pourront pas subvenir aux populations durant ttatenée, aussi des sources de revenus
complémentaires et des activités « basse saisomondétre prévues.

5.12. L’absence de précédent

A ce jour, peu de plans de gestion ont connu une enisceuvre participative conséquente
et réussie, ce qui constitue en soi une appréhend@ la part des administrations
généralement peu habituées a ce type d'interverglioridisciplinaire. Cela tient sans
doute de la centralisation de la gestion au nivdaulirections, situées dans la capitale,
souvent éloignées de la réalité du quotidien desites et de leurs besoins réels. Par
ailleurs, qu'il s’agisse de la gestion des espaasgrels ou culturels, I'encadrement reste
monodisciplinaire et ne peut par conséquent répondrebesoins variés qu’exige une
gestion durable des sites, (c'est-a-dire compreadatfois les aspects conservatoire et de
développement).
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6. OBJECTIFS A ATTEINDRE

Le succes du développement durable du tourisme deiermargénérale et plus
particulierement de I'écotourisme et du tourisme caltast conditionné par I'adoption des
principes suivants :
- I'exploitation durable de la biodiversité et dessmurces naturelles ;
- la réduction au minimum de l'impact sur I'environnenaaturel comme
sur I'environnement socioculturel ;
- lautonomisation et la participation, en pleine caissance de cause, des
acteurs locaux, en particulier des communautésdscal
- la sensibilisation et I'éducation écologique desttes acteurs, mais surtout
des voyageurs et de ceux qui les accueillent ;
I'obtention d’avantages économiques durables pmus les acteurs.

Les objectifs peuvent se décliner en trois axes :

1) Conserver et réhabiliter le patrimoine naturel ettucal ; Promouvoir une
exploitation durable touristique durable des patiitas naturel et culturel

2) Eduquer, sensibiliser et promouvoir les valeursipaimiales et le développement
durable

3) Impliquer les populations locales dans le développerde I'écotourisme et du
tourisme culturel et les faire bénéficier des retossl#conomiques

Pour aboutir a ces objectifs, le programme pourrgoootar les actions suivantes :

Actions de plaidoyer

% unir au sein d'une structure de concertation reprigative et
décisionnelle, les différentes parties prenantes

% promouvoir le concept auprées des décideurs, desgimlocaux, des
ONG et des populations locales

% organiser des programmes personnalisés de serssitidh aux enjeux
culturels, environnementaux, sociaux du tourismargdes acteurs
publics et privés du tourisme, ainsi que pour lepylations locales et
les touristes.

& établissement d’'une charte éthique globale et deteh locales

Ces actions ont pour but d’éclairer les décidetirle® opérateurs sur les principes du
tourisme durable, outil par excellence permettantcdecilier des objectifs jusque la

considérés comme antagonistes : conservation dimpate, retombées économiques,
moyen de lutte contre les disparités sociales egrg@biques. Ces actions ont également
pour but de convaincre les personnes clés des tesltgvantages qui pourraient étre
apportés a court, moyen et long terme et de lesdumliactivement dans le dispositif.

Décentralisation

% impliquer les populations et les institutions loesldans les prises de
décision
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% mobiliser les capacités a I'échelon local et impkq les pouvoirs
locaux et les populations dans la recherche dedlibrps nécessaires
en vue d'assurer la durabilité du tourisme.

% décentraliser I'administration des activités touiggies par bassins
éco-culturels

Ces objectifs répondent & un besoin pressant dmtitélisation de la planification et de la
prise de décision a I'échelle régionale et méme léodanairies, conseils ruraux,
représentants de la population et ONG). Elles de\également aboutir & la création d’'une
tradition de partenariat et de concertation autlmsrenjeux du tourisme durable.

Renforcement des capacités

% renforcer les moyens financiers, humains et mdgnécessaires au
fonctionnement de la commission tripartite chargke la mise en
ceuvre du Plan d’Action Tourisme Culturel(PACT)

% assurer la formation des décideurs et des admatistns locales aux
concepts de tourisme durable et de valorisation gafimoines
écologique et culturel

& renforcer les ONG « nature », « culture », et «a@os et les
impliquer dans la mise en ceuvre des programmes

% réhabiliter et renforcer les syndicats d'initiative

% créer et renforcer les clubs nature et les clubsucels

Il s’agira d'une part de renforcer l'institution afgée de la mise en oeuvre du PATC pour
lui donner une vocation de planification globale chincept de tourisme durable en 'y
intégrant une cellule pluridisciplinaire a méme derdonner avec les département chargés
de la gestion des patrimoines écologique et cultitrks interlocuteurs locaux.

La formation des intervenants a tous les niveauanffitation, gestion et exécution) est
indispensable au démarrage du processus pour eerassdurabilité.

Durabilité
% définir des regles de conduite et une réglementaspécifique aux
activités touristiques
% sensibiliser les agences de voyage a la « prépamati des touristes
au respect de l'intégrité du patrimoine éco-culture

Il s'agire de définir des régles de conduite et déglementations en fonction des
spécificités des destinations. Les opérateurs dtiques s’engageront a s'y plier et a
informer les touristes de ces conditions lors derdégaration au voyage (dépliants)

% réaliser des études de marché

Cette pratique devra étre systématique. Prélimirgalee mise en place des infrastructures
et des activités touristiques et para-touristigedls, permettra de parer les échecs pouvant
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découler de conseils d'experts utopistes qui peuétre lourds de conséquences et
dramatiquement vécus par des populations de suvcioirables.

% promouvoir le tourisme interne

Souvent exploité comme ultime parade aux aléas sa&sret conjoncturels du tourisme
international. Cette stratégie est aussi valabl€&aiourisme et en tourisme culturel. La
fonction éducative du tourisme culturel et de I'écwisme devrait également étre
profitable aux touristes locaux.

% mettre en place des outils Iégislatifs et finargier

Ces mesures a mettre en place dans les zones leséptumies, réduiront les risques
d’échecs de ce concept pionnier.

% diversifier les activités afin d’améliorer l'attréiwité des sites

Les sites culturels et naturels, les circuits thiégmas doivent offrir des prestations a méme
de répondre aux attentes des touristes. lls needbpas s’ennuyer de I'absence ou de la
banalité des services offerts.

& préserver les ressources en eau
% promouvoir I'utilisation des énergies renouvelables

Le tourisme durable doit réduire au minimum I'usageréssources non renouvelables ou
rares.

% mettre en place des procédures de répartition égiétdes retombées
financiéres du tourisme (implication de la poputatilocale dans la
gestion touristique, révision des conditions d'accaux crédits,
création d'un fond de solidarité)

L’attractivité d'un site ou d’'un théme géré durablemenplique de multiples acteurs a
différentes échelles, la réussite des activitéastigues durables découle de la synergie de
leurs efforts. Les retombées financiéres doivenfitercéquitablement & tous ces acteurs.

% créer des labels ou/et des agréments tourisme << éltarels »

La création d’'un label éco-culturel permet de dgtier les opérateurs et les sites en
conformité avec le concept de durabilité. Son aitidn est gratifiante et n’est pas
définitive. Les labels a mettre en place pourrdnsgirer de ceux établis par WWF ( les
gites Panda) dont I'attribution est conditionnée fmpossibilité de pratiquer I'observation
de la nature dans un environnement naturel de dualita présence d’équipements
d’'observation et d’'une signalétique adéquate ;elstign conservatoire des sites. En outre
les gites doivent étre situés sur un site présentaimtérét pour la découverte de la nature.
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% Inciter a la création d’agences de voyage spésiai

Cela permettrait & terme de répondre aux exigencewedilientele nouvelle dont les
attentes sont différentes de celles de la cliefigliecaire.

% encourager le mécénat

Ce dispositif est potentiellement intéressant poair fihancement d'activités ou
d’'infrastructures dans certains sites, car I'égnsme est peu rentable

% sensibiliser les populations locales et les visgeau caractere
incessible et inaliénable du patrimoine et a la yamtion du
vandalisme et du vol

% promouvoir aupres des populations locales des m@ognes
d’éducation et de sensibilisation aux valeurs dtripgine

% favoriser I'enseignement de modules en rapport deepatrimoine
national en général, et local en particulierement

Convaincre les populations et les visiteurs locatixétrangers de la valeur que
représente le patrimoine conditionne le succes ulistoe durable.

Etudes

% initier une étude stratégique pour la mise en plaice concept du
tourisme durable : identifier les sites valorisablest définir les
conditions d’exploitation touristique en fonctioesdexigences et des
standards des agences spécialisées labelliséessepatentialités de
développement de I'écotourisme et du tourisme @iltocal

& établir systématiquement des plans de gestion, éhaigement et de
développement économique des sites naturels etfreslimportants
susceptibles d'intégrer des activités touristiques

% préétablir une limite a la capacité d’accueil

Infrastructures
% réhabiliter, viabiliser et améliorer les conditiormBaccueils des sites
historiques habités

% créer des structures d’hébergement et de restaumati

& établir des étapes/haltes attractives

% mettre en scene les sites (travaux paysagers meéls artistiques)
% mettre en place une signalétique interprétative

% créer des musées nationaux, des musées d'étapejudees de site,
des écomusées ou a défaut des centres d’accueil

% aider au désenclavement des sites, en contribuantaacordement

Y

aux réseaux (route, électricité, téléphone), a lssemen place
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d’équipements et de services locaux nécessaires papxilations
locales et aux visiteurs

Gestion du patrimoine
% mettre en ceuvre les plans de gestion des sites

% inclure les périmétres tampon dans la vision glebde gestion et
d’aménagement des sites (réglementation d'urbanisicleartes
paysageéres et architecturales, services locaux...)

% doter les administrations des sites d’'une autonondie gestion des
financements

% renforcer la vocation éducative des parcs urbaimgs parcs
nationaux, des sites historiques et des circuitsuristiques
thématiques

% contribuer a la réhabilitation du patrimoine immeéit
% identifier les valeurs patrimoniales immatérielfestes

% mettre en place un plan de sauvegarde des valeamsnmniales
immatérielles

% promouvoir et valoriser le patrimoine immatérielles terroirs

Lutte contre la pauvreté

% créer des groupements de développement et de grodipeérét
économique a vocation touristique

% identifier des activités viables génératrices deerau (avec étude
d’'impact sur I'environnement naturel et sociocudi)r

& favoriser et promouvoir la consommation de produdsaux et a
défaut régionaux et nationaux

L préserver et réhabiliter les produits locaux artisaix et agricoles
(cultivars..)

% promouvoir I'agriculture biologique
% promouvoir et réglementer le logement chez I'hatiita
% privilégier I'emploi des entreprises et de la mdioeuvre locale

% assurer la formation nécessaire aux populationsrg@xercice des
activités touristiques

% former des guides conférenciers (patrimoine culjure
% former des guides de terrain (écoguides)

% sensibiliser les populations locales et les adniai®ns des sites
ainsi que les pouvoirs locaux aux attentes degeviss

Communication
% faciliter les échanges d’expériences entre les akgi et avec
I'étranger
% promouvoir I'écotourisme et le tourisme culturehisiens dans les
aéroports et les ports, les hétels, les foireest $alons de tourisme
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% organiser des campagnes de promotion du tourisniirel et de
I'écotourisme aux échelles nationale et internagien

% créer un ou plusieurs sites WEB et publicationsettees-news

% encourager le développement des qualifications tefprétes du
patrimoine et de guides a travers les programmesiatation et de
sensibilisation aux valeurs patrimoniales

Suivi-évaluation

% choisir des indicateurs de suivi économiques, enviementaux et
socioculturels

% doter les décideurs locaux, régionaux et nationalixdicateurs
simples et fiables et d’outils d’aide a la décision

& établir le suivi

Le choix d’indicateurs fiables et la rigueur duvsul’échange des informations entre les
différents niveaux sont capitaux pour corrigerde®urs de planification.

Les pobles d'activités cités ci-dessous pourrontespondre au mandat du Programme des

Nations Unies pour le Développement en cohérence laveadre de coopération avec la
Tunisie sur la période 2002-2006.

Il s'agit pour I'essentiel, d’activités répondanixaobjectifs suivants :

- Relévement des défis sociaux (lutte contre la maligation et I'exclusion
sociale i etii)

- Protection de I'environnement (préservation desytémesi)

- Questions de gouvernance (processus de  déceritaalisa et,
information/communicatio
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Fiche action n°1

Problémes a résoudre compréhension insuffisante du concept notammentedsa composante
sociale

Résultats attendus. informations et éclaircissements des enjeux dwtirisme et de
I’écotourisme durables destinées a des personnegéshyant comme objectif la sensibilisation a
ce concept comme facteur de préservation du patriniiee et outil de lutte contre les disparités
sociales et régionales

Indicateurs : nombre de décideurs sensibilisés au concept

Groupes cibles: décideurs des administrations en charge du tournise, de I'environnement, de
la gestion des espaces naturels, du développemantiversitaires, leaders de la société civile,
Représentants des administrations chargées de lasrien ceuvre de projets en relation avec |
valorisation du patrimoine : DGF, DGEQV (MAERH) ; | NP, AMVPPC (Ministére de la
Culture) ; APAL (MEHAT)

<7

Produits Date/dur | Activités Inputs Budget
ée

Implication des | 2004 Plaidoyer : Tables rondes| a définir a définir

décideurs dans Ig (2 jours) |avec les décideurs portant

promotion et la sur le concept et les enjeuix

mise en ceuvre des du tourisme durable

préceptes de

tourisme durable

Conditions préalables a la mise en ceuvikgant
Partenaires SNU a définir
Coopération bilatérale a définir
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Fiche action n°2

Problémes a résoudre méconnaissance des valeurs du patrimoine tradiinnel et de ses

enjeux, absence de stratégies de réhabilitation

Résultats attendus. meilleure connaissance du patrimoine traditionnk de ses enjeux, de la

stratégie de conservation et de réhabilitation etelsa valorisation

Partenaires: ministére en charge de la culture et organisme®ass tutelle

Produits

Date/dur
ée

Activités

Inputs

Budget

Etude stratégique
sur le patrimoine
immatériel de la
Tunisie

2004/2005
(12 mois)

Etude :

Etape 1 : Tdr

Etape 2 : Etude
Inventaire

Diagnostic

Systeme d’information
géographique

Plan de réhabilitation
participatif

Plan de valorisation
participatif

Marketing et
communication

Etude institutionnelle
Reportage audio-visuel

a définir

a définir

Conditions préalables a la mise en ceuvidentification et implication du maitre d’ceuvre

Partenaires SNU a définir (UNESCO ?)
Coopération bilatérale a définir

Colloque sur le
patrimoine
immatériel

2005
(3jours)

Composantes a inclure
- décideurs centraux et
locaux
- société civile
- coopération

a définir

a définir

- {Supprimé : (Draft)

Conditions préalables a la mise en ceuvéehévement du mandat d’étude

Partenaires SNU a définir (UNESCO ?)

Synergies possibleDGEQV (circuits thématiques : route de I'eauyt® des Tles..)

Coopération bilatérale a définir
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Fiche action n°3

Problémes a résoudre absence de modéle de mise en oeuvre

Résultats attendus démonstration sur un site de la mise en ceuvre dlactivité écotouristique

intégrant les aspects de durabilité, et de valoris®mn des patrimoines écologique et culturel

Partenaires: a identifier parmi DGEQV, AMVPPC, DGF, APAL, ONGs

Produits Date/dur | Activités Inputs Budget
ée
Mise en ceuvre |2004/2005| Exécution participative | a définir a définir

d’'un projet de
tourisme durable
autour d'un site
ou d'un circuit
thématique
présentant des
valeurs
patrimoniales
fortes

(24 mois)

d’'un projet pilote :

Etape 1 : Choix du maitre
de 'ouvrage et de
I'assistance technique
Etape 2 : Choix du site oy
du circuit thématique
Partenaires : Décideurs,
ONGs, Autorités locales,
Représentant de la
population, Opérateurs
privés

Etape 3 : Tdr

Etape 4 : Exécution du
projet et assistance

Conditions préalables a la mise en ceuvidentification et implication du maitre d’ceuvpgan

d’aménagement et de gestion prédéfini, populatbiisies « pré-organisées »

Partenaires SNU a définir
Coopération bilatérale a définir

- {Supprimé : (Draft)
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Fiche action n°4

Problémes & résoudre image de marque « tourisme de masse »
Résultats attendus. communication de I'image « patrimoine et autheritité », communication
des objectifs et des avantages du concept, idertdtion des nouveaux produits liés au tourism
durable en général et plus particulierement a I'éctmurisme et au tourisme culturel durables
Partenaires: ministéres en charge de la culture, de I'environement , et du tourisme, APAL,
ONGs, Tours opérators majeurs et agences de voyaggmcialisées étrangéres et locales

Produits Date/dur | Activités Inputs Budget
ée
Forum tourisme |2004 Tables rondes et ateliers d& définir a définir
durable (3 jours) |travail entre les décideurs
tunisiens en matiére de
gestion d’espaces naturels
et du patrimoine culturel,
des décideurs clé du
tourisme tunisien sur les
thématiques suivantes :
Potentiels existants
Attentes des touristes
Problémes et contraintes au
développement des
activités
Dispositifs a mettre en
ceuvre
Conditions préalables a la mise en ceuvidentification des groupes cibles
Partenaires SNU a définir
Coopération bilatérale a définir
Stratégie de 2004/200| Consultation a définir a définir
communication | 5(4 mois)

Conditions préalables a la mise en ceuvd®marrage d’activités touristiques durables

Partenaires SNU a définir

Coopération bilatérale a définir

- {Supprimé : (Draft)
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7. CONCLUSION

Découlant des concepts d’écodéveloppement et ddoggesnent durable, le tourisme
durable présente des objectifs de développemenbnsaple ou éthique basés sur la
préservation des ressources naturelles et du patemoulturel, l'implication des
populations dans les choix de développement et danbténéfice des retombées
économiques, et la réduction des disparités régieretlsociales.

En Tunisie, I'extension des zones touristiques erd llle mer continue aux dépens de
zones vulnérables et de faibles ressources rerahles| les maigres subsides ne profitent
gue difficilement aux opérateurs locaux et encorensi@iux populations. Les disparités
restent perceptibles entre les régions cotieredirgérieur du pays. La volonté de
diversification et de délocalisation est pourtaglle, mais les résultats sont mitigés et
forcément limités par I'image que s’est donnée laidiaren matiére de tourisme.

Dans cette méme logique, I'Etat tunisien se pencheedement sur la valorisation de son
riche patrimoine culturel et écologique.

Mais de telles potentialités aussi fragiles ne @aut étre exploitées sans précaution car la
perte de ces valeurs naturelles et culturellessgmterait en quelque sorte une agression a
la mémoire du pays. Ces richesses devront au cangtie exploitées dans un cadre de
gestion strict et réglementé. Elles devront étremiaibtrées, gérées, commercialisées et
consommées par des hommes réconciliés et convaindadrdgilité et de la valeur de ce
patrimoine.

Conscient de la valeur de ses patrimoines et dentaités qu'ils offrent sur le plan
touristique, I'Etat tunisien a affirmé sa volonté entreprenant des études et des
aménagements a méme de servir d'assise au développelnable de [I'activité
touristique. Mais de nombreuses contraintes et ta®irsubsistent et freinent le
développement de ce concept : d'une part et eniceoguerne les gestionnaires actuels de
ce patrimoine une certaine possessivité a I'égardes richesses qu’ils considérent a juste
titre fragile. Ceux-ci considérent que l'ouvertur2 une gestion collégiale et
pluridisciplinaire découlant d’un concept flou prit constituer un danger imminent.
D’autre part, le c6té social du tourisme durable sestvent difficile a admettre par les
décideurs et les opérateurs touristiques qui cénsid la gestion touristique comme étant
une affaire a traiter par des spécialistes devhgira de rigoureux standards réduisant
notablement I'implication des populations localesfilt, c’est sur les plans législatif et
institutionnel que I'essentiel reste a faire : thgra de mettre en place de nouveaux
dispositifs afin d’aboutir a une gestion participatde ces espaces vulnérables impliquant
a la fois 'administration centrale pour les priglesdécision stratégique que les institutions
locales, les populations et la société civile.

Il apparait donc, si les aspects liés a la gestimmservatoire ainsi que ceux liés aux
aménagements et aux infrastructures semblent étreigésitpar les gestionnaires du
patrimoine, que les carences se fassent surto@ntésau niveau de la difficulté qu’ont les

parties prenantes a adopter une organisation gesede qui n'est pas dans leur tradition,
qui constitue en soi un frein et un handicap awelidgpement du tourisme durable lié au
patrimoine car celui-ci doit faire intervenir un fere trés hétérogene dans I'organisation
de l'activité aussi bien en amont qu'a l'aval. L'abse d’exemples et d’antécédents
constitue également un handicap a l'essor de @atwité. Enfin, il semble que la
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marginalisation de la tradition orale, du savoirdairaditionnel et du « terroir », trait
d’union entre les hommes et leur patrimoine réduiiblement I'authenticité des « pays »
et des « sites ». En définitive, c’est un ensemblaplexe d'activités & entreprendre qu'il
s’agira de mettre en cohérence afin que le propuigse étre attractif aux yeux d’'une
clientele étrangére et locale de plus en plus exigeen terme d'authenticité.
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